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	Nazwa
	                                    PODSTAWY MARKETINGU

	Nazwa w j. ang.
	                               Basics of marketing                      


	Kod
	
	Punktacja ECTS*
	3


	Koordynator
	Dr inż. Mariusz Cembruch-Nowakowski – wykład i konwersatorium

	Zespół dydaktyczny 


Opis kursu (cele uczenia się)

	Po ukończeniu kursu student posiada podstawową wiedzę z zakresu marketingu i  zna podstawowe pojęcia i narzędzia marketingu. Rozumie zjawiska zachodzące w otoczeniu marketingowym i potrafi formułować. Przekazanie umiejętności tworzenia strategii marketingowych i wykorzystywania jego narzędzi. 

 C1. Przegląd podstawowych narzędzi marketingowych i możliwości ich zastosowania w 
          kontekście różnych typów organizacji i rynków docelowych, kultury i mediów.
 C2.    Przedstawienie zależności między czynnikami otoczenia, a strategią marketingową, 
 C3.    Wypracowanie umiejętności budowania strategii marketingowej i stosowania narzędzi marketingowych.



Warunki wstępne

	Wiedza
	-

	Umiejętności
	Umiejętność kreatywnego myślenia
Umiejętność korzystania z różnych źródeł informacji

Umiejętność pracy samodzielnej oraz w grupie

Umiejętności prawidłowej prezentacji posiadanej wiedzy oraz własnych poglądów. 



	Kursy
	-


Efekty uczenia się 

	Wiedza
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	W01, Definiuje, opisuje i rozumie podstawowe pojęcia z zakresu marketingu.
W05, ma uporządkowaną wiedzę z zakresu podstaw marketingu, zna zasady budowania strategii marketingowych i kreowania wizerunku osób, firm i instytucji
W08, zna specyfikę reklamy wobec pozostałych marketingowych sposobów promocji produktu; ma wiedzę na temat psychologicznych aspektów reklamy i zachowań konsumenckich
W09, Ma podstawową wiedzę na temat narzędzi i metod planowania skutecznych kampanii reklamowych; rozróżnia podstawowe typy strategii kampanii reklamowych
	KS_W01, 
KS_W05,
KS_W08, 

KS_W09, 





	Umiejętności
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	U02, posiada umiejętność analizy współczesnych zjawisk w dziedzinie kultury medialnej, funkcjonowania przekazów reklamowych oraz działalności PR
U03, posiada umiejętność posługiwania się terminologią z zakresu marketingu, w tym marketingu politycznego
U05, posiada umiejętność kreowania wizerunku osób i instytucji w różnego typu mediach
U08, posiada podstawowe umiejętności opracowania skutecznych strategii kampanii reklamowych
	KS_U02

KS_U03
KS_U05

KS_U08




	Kompetencje społeczne
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	K01, rozumie potrzebę ustawicznego uzupełniania wiedzy o współczesnych tendencjach i zasadach funkcjonowania instytucji PR i reklamy
K03, posiada umiejętność pracy kolektywnej oraz inspirowania innych do współdziałania na płaszczyźnie jednostek organizacji lokalnej
K04, potrafi wyznaczyć cele i obrać właściwe strategie działań w obszarach funkcjonowania mediów, PR i reklamy
K09, zna i respektuje normy etyki zawodowej w działalności specjalisty w zakresie PR, reklamy i marketingu
	K_K01

K_K03 

KS_K04 
KS_K09


	Organizacja

	Forma zajęć
	Wykład

(W)
	Ćwiczenia w grupach

	
	
	A
	
	K
	
	L
	
	S
	
	P
	
	E
	

	Liczba godzin
	10
	
	14
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Opis metod prowadzenia zajęć

	Wykład prowadzony z pomocą prezentacji multimedialnej.
Studenci włączani są do dyskusji na wybrane tematy związane z poznawana wiedzą.


Formy sprawdzania efektów uczenia się
	
	E – learning
	Gry dydaktyczne
	Ćwiczenia w szkole
	Zajęcia terenowe
	Praca laboratoryjna
	Projekt indywidualny
	Projekt grupowy
	Udział w dyskusji
	Referat
	Praca pisemna (esej)
	Egzamin ustny
	Egzamin pisemny
	Inne

	KS_W01
	
	
	
	
	
	
	X
	x
	
	
	
	
	

	KS_W05
	
	
	
	
	
	x
	X
	x
	
	
	
	
	

	KS_W08
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	
	
	
	

	KS_W09
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	
	
	

	KS_U02
	
	
	
	
	
	x
	X
	x
	
	
	
	
	

	KS_U03 
	
	
	
	
	
	x
	X
	x
	
	
	
	
	

	KS_U05
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	
	
	

	KS_U08
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	
	
	

	KS_K01
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	
	
	

	KS_K03
	
	
	
	
	
	x
	X
	x
	
	
	
	
	

	KS_K04
	
	
	
	
	
	x
	X
	x
	
	
	
	
	

	KS_K09
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	
	
	


	Kryteria oceny
	Wykład – praca semestralna połączona z prezentacją wyników pracy
W ocenie brane jest pod uwagę: jakość przygotowanej pracy semestralnej na wybrany temat oraz jakość prezentacji uzyskanych wyników projektu. 


	Uwagi
	Brak


Treści merytoryczne (wykaz tematów)


Zarządzanie kanałami dystrybucji: strumienie informacyjne i rzeczowe w procesie obsługi rynku, istota i funkcje kanałów dystrybucji, rodzaje dystrybucji produktów i usług kulturalnych oraz medialnych. 

	Tematyka ćwiczeń

1. Analiza marketingowa – badania marketingowe (wtórne i pierwotne)

2. Segmentacja klienta 

3. Zasady tworzenia reklamy

4. Metody i techniki sprzedaży

5. Elementy E-marketingu

6. Zarządzanie Relacjami z klientem 

7. Marketing treści




Wykaz literatury podstawowej

	1. Altkorn ,J. (red.). (1992). Podstawy Marketingu. Kraków: Instytut Marketingu. 
2. Kotler, P., Keller, K.L. (2013). Marketing. Warszawa: Rebis.

3. Michalski, E. (2017). Marketing. Podręcznik akademicki. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

4. Waniowski, P., Sobotkiewicz, D., Daszkiewicz, M. (2011). Marketing. Warszawa: Wydawnictwo Placet. 




Wykaz literatury uzupełniającej

	1. Kotler P., Armstrong G., Saunders J., Wong V., (2002). Marketing. Podręcznik europejski, Warszawa: PWE.
2. Przybyłowski K., Hartley W. S., Kerin A. R., Rudelius W., Marketing. Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 2001.


Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Całkowity Nakład Pracy Studenta)

	Ilość godzin w kontakcie z prowadzącymi
	Wykład
	10

	
	Konwersatorium (ćwiczenia, laboratorium itd.)
	14

	
	Pozostałe godziny kontaktu studenta z prowadzącym
	12

	Ilość godzin pracy studenta bez kontaktu z prowadzącymi
	Lektura w ramach przygotowania do zajęć
	 30

	
	Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu
	-

	
	Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat (praca w grupie)
	25

	
	Przygotowanie do egzaminu
	-

	Ogółem bilans czasu prac
	      91

	Ilość punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika
	3


5

