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Opis kursu (cele kształcenia)

	1.  Zrozumienie wagi zagadnień związanych z użytecznością i architekturą informacji.

2.  Poznanie zasad projektowania i opracowania produktów informacyjnych. 

3.  Wykształcenie umiejętności porządkowania informacji zgodnie z zasadami kategoryzacji.

4.  Umiejętność  prezentowania treści zgodnie z ich przeznaczeniem.

5.  Umiejętność współpracy w zespole.

6.  Umiejętność badania potrzeb i zachowań użytkowników informacji.


Warunki wstępne

	Wiedza
	Ogólna wiedza na temat organizacji i zarządzania informacją.

	Umiejętności
	Umiejętność analizy, syntezy, uogólniania treści oraz porządkowania informacji.

	Kursy
	


Efekty kształcenia 

	Po ukończeniu kursu student:

	Numer efektu
	Ma wiedzę:
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	W01
	Absolwent ma podstawową wiedzę na temat architektury informacji, różnorodności definiowania, jej znaczenia dla projektowania użytecznych komunikatów w tym stron www. Zna obszary zainteresowań architektury informacji. Zna pojęcia stosowane w architekturze informacji.
	K_W04

	W02
	Absolwent posiada wiedzę o istocie zawodu architekta informacji w społeczeństwie wiedzy. Zna zasady etyki zawodowej architekta informacji, będącego równocześnie pracownikiem informacji.
	K_W22

	W03
	Absolwent posiada elementarną wiedzę z zakresu metod badań potrzeb i preferencji użytkowników informacji 
	K_W07, KW_20

	W04
	Absolwent zna podstawowe problemy organizacji informacji. Ma uporządkowaną wiedzę o różnych typach porządkowania treści oraz metod ich projektowania .  
	K_W14

	Numer efektu
	Ma umiejętności:
	Odniesienie do efektów kierunkowych 

	U01
	Absolwent umie postrzegać podobieństwa w różnorodności i stosować różne techniki organizacji treści. Potrafi abstrahować i uogólniać. Potrafi tworzyć kategorie, klasy, fasety, działy i nadawać im etykiety. Potrafi tworzyć struktury hierarchiczne. Potrafi tworzyć tagi i metadane opisujące zawartość serwisu www i dokumentów tradycyjnych (wydawnictw informacyjnych, podręczników, skryptów itp.).
	K_U09

	U02
	Absolwent potrafi organizować przestrzeń informacyjną i przedstawić ją w formie, np. prostego projektu serwisu internetowego lub struktury podręcznika (z uwzględnieniem preferencji odbiorców tych dokumentów). 
	K_U10, K_U12

	U03
	Absolwent potrafi prezentować treści zgodnie z ich przeznaczeniem. Potrafi tworzyć konteksty treści (system nawigacji, etykietowania), zaprojektować prosty system wyszukiwania informacji i prezentacji wyników wyszukiwania oraz scenariusze użycia.
	K_U10

	U04
	Absolwent potrafi opracować wybrane elementy dokumentacji projektowej, (np. persony, szkice, wykresy, mapy itp.).
	K_U11

	Numer efektu
	Ma umiejętności:
	Odniesienie do efektów kierunkowych 

	K01
	Absolwent umie współpracować w zespole projektowym.
	K_K03

	K02
	Absolwent potrafi określić priorytety służące realizacji określonego zadania.
	K_K05

	K03
	Absolwent akceptuje zasady etyki pracownika informacji/ architekta informacji.
	K_K14


	Organizacja

	Forma zajęć
	Wykład

(W)
	Ćwiczenia w grupach
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	Liczba godzin
	10
	10
	
	
	
	
	


Opis metod prowadzenia zajęć

	Wykład: prezentacja multimedialna,  tworzenie przez słuchaczy struktury hierarchicznej dla pojęć omawianych podczas wykładu.

Ćwiczenia: metoda zadaniowa, metoda projektu, ćwiczenia w podgrupach, sortowanie kart, „burza mózgów”, definiowanie pojęć, tworzenie mapy pomysłów, wywiad, omówienie poprawności zbudowanych  struktur  hierarchicznych pojęć, omawianych podczas wykładu.


Formy sprawdzania efektów kształcenia

	
	E – learning
	Gry dydaktyczne
	Ćwiczenia w szkole
	Zajęcia terenowe
	Praca laboratoryjna
	Projekt indywidualny
	Projekt grupowy
	Udział w dyskusji
	Referat
	Praca pisemna (esej)
	Egzamin ustny
	Egzamin pisemny
	Inne
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	Kryteria oceny
	Wykład: poprawnie skonstruowane struktury hierarchiczne pojęć ,omawianych podczas wykładów

Ćwiczenia: aktywny udział w zajęciach , przygotowanie i wykonanie prostego, projektu struktury serwisu www, pomysłowość oraz znajomość  standardów użyteczności i architektury informacji, znajomość potrzeb użytkowników serwisu.


	Uwagi
	


Treści merytoryczne (wykaz tematów)

Wykłady:

1.  Podstawowa wiedza na temat architektury informacji (AI), różnorodności definiowania, jej znaczenie oraz istota i miejsca architektury informacji w strukturze nauki o informacji. Obszary zainteresowań architektury informacji. Podstawowe pojęcia stosowane w architekturze informacji. Istota zawodu architekta informacji w społeczeństwie wiedzy.
2.  Użytkownicy informacji, ich potrzeby i zachowania informacyjne.  Badanie użytkowników. Analiza zachowań użytkowników (user experience). 

3.  Organizacja informacji: kategoryzacja, klasyfikowanie treści. Języki informacyjne i ich znaczenie w procesie porządkowania oraz wyszukiwania dokumentów i treści. Elementarne jednostki organizacji informacji: słowa kluczowe, fasety, metadane, tagów. Kanoniczne schematy organizacji informacji LATCH.
4.  Znaczenie architektury informacji w projektowaniu przestrzeni informacyjnej. Proces i metodologia projektowania architektury informacji. Zasady opracowywania i projektowania przestrzeni informacyjnych.

5.  Podstawowe elementy architektury informacji dla stron www. Zasady tworzenia projektu strony www . Projektowanie AI - Strukturyzacja, tworzenie schematów organizacyjnych, kategorie, taksonomie, folksonomie. Etykietowanie. Systemy nawigacji. Systemy wyszukiwania. Dokumentacja projektowa.
6.  Proces wizualizacji informacji oraz jego przydatności w architekturze informacji, np. podczas  projektowania struktury hierarchicznej lub mapowania wiedzy.

Ćwiczenia:

1.  Postrzeganie podobieństw w różnorodności i stosowanie różnych technik organizacji treści. Analiza AI w wybranych mediach tradycyjnych (magazyny, katalogi itp.)
2.  Opis obiektów w systemie informacyjnym. Tworzenie kategorii, klas, faset, działów i nadawanie im etykiet. Tworzenie struktury hierarchicznej pojęć i zbiorów. Opis zawartości serwisu www i tradycyjnych wydawnictw informacyjnych za pomocą tagów, słów kluczowych. Tworzenie zbioru metadanych.

3.  Badania z udziałem użytkowników (opracowanie person)

4.  Organizacja przestrzeni informacyjnej. Projektowanie struktury serwisu internetowego lub struktury podręcznika (z uwzględnieniem preferencji odbiorców tych dokumentów).

5.  Prezentowanie treści zgodnie z ich przeznaczeniem.  Tworzenie kontekstów treści  (system nawigacji, system odsyłaczy).

6.  Projektowanie sposobu wyszukiwania informacji przez użytkownika (wybór obiektów wyszukiwawczych, algorytm wyszukiwania, sposób prezentacji wyników).

7.  Opracowanie dokumentacji projektowej (szkice, wykresy, scenariusze użycia,mapy).

Wykaz literatury podstawowej

	1. Babik W.: Słowa kluczowe. Kraków 2010.

2. Kalbach, J.: Projektowanie nawigacji strony WWW. Optymalizacja funkcjonalności witryny. Gliwice 2008.
3. Krug S.: Nie każ mi myśleć. O życiowym podejściu do funkcjonalności stron internetowych, przeł. Krzysztof Jurczyk. Gliwice 2006.

4. Mościchowska, I., Rogoś-Turek, B.: Badania jako Podstawa Projektowania User Experience. Warszawa: Wydaw. PWN, 2015.
5. Resmini, A.,  Rosati, L.: Pervasive information architecture. 2011.

6. Rosenfeld, L., Morville, P., Arango, J.:  Architektura informacji w serwisach WWW i nie tylko. 4 wyd. 2017. 

7. Russell-Rose, T., Tate, T.: Designing the Search Experience. The Information Architecture of Discovery. 2013.
8. Skórka, S.: Fasety na nowo odkryte : integrowanie systemów nawigacji i organizacji informacji. „Zagadnienia Informacji Naukowej”, 2014, nr 2, s. 92-109.

9.
Skórka, S.: Architektura informacji. W: Nauka o informacji. Red. W. Babik. Warszawa : Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich, 2016, s. 555-575.

10.
Skórka, S.: Nowe wyzwania architektury informacji. „Bibliotheca Nostra” 2016, nr 2, s. 10-22. [Dostęp: http://www.sbc.org.pl/dlibra/docmetadata?id=251759&from=publication ] (Dostęp: 7.04.2020).    

11.
Skórka, S.: Wayfinding - czyli o architekturze w systemach informacji. „Praktyka i Teoria Informacji Naukowej i Technicznej”. 2016, T. 24, nr 2-3, s. 30-42. [Dostęp: http://www.ptin.us.edu.pl/pelne_teksty/ptint-2-3-2016.pdf] (Dostęp 7.04.2020).

12.
Spencer, D., A practical guide to information architecture. Penarth: Five Simple Steps. 2010.



Wykaz literatury uzupełniającej

	Piądłowski K.: Portale internetowe. Warszawa 2006.

Skórka S.: Użytkownicy systemów hipertekstowych. Kraków 2006. 

Woźniak J.: Kategoryzacja: studium z teorii języków informacyjno-wyszukiwawczych, . Warszawa 2000.

Woźniak-Kasperek J.: Wiedza i język informacyjny w paradygmacie sieciowym. Warszawa 2011.
Wurman, R.S. Information Architects. New York : Graphis Inc. 1996.


Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Całkowity Nakład Pracy Studenta)

	Liczba godzin 
w kontakcie z prowadzącymi
	Wykład
	10

	
	Konwersatorium (ćwiczenia, laboratorium itd.)
	10

	
	Pozostałe godziny kontaktu studenta z prowadzącym
	1

	Liczba godzin pracy studenta bez kontaktu z prowadzącymi
	Lektura w ramach przygotowania do zajęć
	10

	
	Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu
	

	
	Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat (praca w grupie)
	19

	
	Przygotowanie do egzaminu
	

	Ogółem bilans czasu pracy
	50

	Liczba punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika
	2


1

