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Opis kursu (cele kształcenia)
	Celem kształcenia w zakresie przedmiotu media relations jest przygotowanie studentów do pracy w charakterze specjalisty public relations ds. kontaktów z mediami. Studenci będą mieli okazję sprawdzić swoją wiedzę z zakresu public relations w praktyce, wykorzystując różne kanały komunikacji z otoczeniem zewnętrznym. 




Warunki wstępne
	Wiedza
	Student powinien posiadać wiedzę o podstawowych zagadnieniach związanych z public relations. Powinien znać terminologię i wybrane zagadnienia związane ze specyfiką pracy specjalisty ds. public relations.


	Umiejętności
	Student powinien mieć łatwość w poszukiwaniu potrzebnych informacji z zakresu media relations. Powinien łączyć praktyczne przykłady (z przestrzeni społecznej) z zagadnieniami związanymi z public relations i media relations.


	Kursy
	Public relations, Podstawy komunikacji społecznej, Warsztaty redakcyjne lub kursy pokrewne




Efekty uczenia się
	Wiedza
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów dla specjalności
(określonych w karcie programu studiów dla specjalności)

	
	W01: zna podstawowe pojęcia i zasady pracy w działach media relations instytucji.
W02: zna podstawowe pojęcia i strategie z dziedziny public relations (PR).
W03: zna specyfikę pracy w działalności agencji reklamowych oraz działach PR różnych instytucji	
	KS_W01, KS_W02, KS_W03, KS_W04, KS_W05



	
Umiejętności
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów dla specjalności
(określonych w karcie programu studiów dla specjalności)

	
	U01: Posiada umiejętność analizy przekazów reklamowych oraz pr-owych stosowanych przez instytucje i agencje PR; 	
U02: posiada umiejętność posługiwania się terminologią z zakresu public relations i marketingu.
U03: posiada umiejętność kreowania wizerunku osób i instytucji w mediach	
	KS_U01, KS_U02, KS_U13



	Kompetencje społeczne
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów dla specjalności
(określonych w karcie programu studiów dla specjalności)

	
	K01: rozumie potrzebę i uzupełnia na bieżąco wiedzy w obszarze aktualnych tendencji funkcjonowania agencji i działów public relations;
K02: wykazuje się otwartością na zjawiska, które rozgrywają się przestrzeni społecznej, a są związane z zagadnieniami z obszaru public relations, media relations oraz reklamy;	
K03: zna i respektuje normy etyki zawodowej w działalności specjalisty w zakresie PR, i specjalisty ds. mediów;	
	KS_K01, KS_K02, KS_K04, KS_K06



	Organizacja

	Forma zajęć
	Wykład
(W)
	Ćwiczenia w grupach
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Opis metod prowadzenia zajęć

	Zajęcia mają charakter zajęć konwersatoryjnych. Każde spotkanie będzie zakończone praktycznym zastosowaniem przedstawionej wiedzy teoretycznej. Przykładowo, zadaniem studenta po zajęciach dotyczących budowania komunikatów prasowych (press release) będzie wcielenie się w rolę specjalisty ds. PR realnej lub nierealnej firmy/ przedsiębiorstwa i przygotowanie odpowiedniego komunikatu. 
Podczas realizowania przedmiotu Public relations (semestr zimowy), studenci w „grupach projektowych” przygotowują strategię public relations dla wymyślonej firmy. W czasie realizacji przedmiotu Media relations (semestr letni) studenci na bazie „grup projektowych” wykonują kolejne zadania związane z PR i MR. Przykładowo tworzą, artykuły sponsorowane nt. swojej firmy, przygotowują konferencję prasową, opracowują informacje do katalogu branżowego. Ostatnim projektem (zaliczeniowym) jest przygotowanie się do zaaranżowanej przez prowadzącego sytuacji kryzysowej i reprezentowanie własnej firmy, przy wykorzystaniu całej wiedzy i umiejętności zdobytych podczas zajęć z PR i MR. Wykaz tematów  - patrz uwagi.



Formy sprawdzania efektów kształcenia

	
	E – learning
	Gry dydaktyczne
	Ćwiczenia w szkole
	Zajęcia terenowe
	Praca laboratoryjna
	Projekt indywidualny
	Projekt grupowy
	Udział w dyskusji
	Referat
	Praca pisemna (esej)
	zaliczenie ustne
	Egzamin pisemny 
	Inne

	W01
	
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	
	+
	
	

	W02
	
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	
	+
	
	

	W03
	
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	
	+
	
	

	U01
	
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	
	+
	
	

	U02
	
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	
	+
	
	

	U03
	
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	
	+
	
	

	K01
	
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	
	+
	
	

	K02
	
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	
	+
	
	

	   K03
	
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	
	+
	
	



	Kryteria oceny
	Podstawą zaliczenia przedmiotu media relations jest aktywność studenta w zajęciach oraz ustne sprawdzenie wiedzy studenta w formie kolokwium. Student powinien uczestniczyć w dyskusji podczas zajęć, oraz przygotowywać indywidualne i grupowe projekty realizowane podczas zajęć (50%) – w tym również zadania domowe. Przedmiot kończy się przygotowaniem grupowej prezentacji (w ramach grup projektowych) na zadany na początku semestru temat – 50% oceny. Jest to kontynuacja projektu grupowego z semestru pierwszego – przedmiot public relations.



	Uwagi
	Wykaz tematów prezentacji w ramach projektu indywidalnego:
1. Wasza firma wchodzi na rynek. Organizujecie pierwszą konferencję z prasą. Musicie podkreślić innowacyjność Waszej firmy na tle otoczenia.
2. Wasza firma już dawno nie miała tzw. „dobrej prasy”. Musicie to zmienić. Wymyślacie „pseudowydarzenie” i tym sposobem chcecie uzyskać pozytywny wizerunek w prasie lokalnej.
3. Wasza firma otrzymała nagrodę „Produkt roku”. Organizujecie konferencję na ten temat.
4. Firma postanowiła przekazać kwotę 10.000 zł (charytatywnie) na pomoc w programie aktywizacji społeczności lokalnej. Organizujecie konferencję prasową. 
5. Powzięte przez Waszą firmę inwestycje zakończyły się fiaskiem. Firma nie wypłaca wynagrodzenia pracownikom od dwóch miesięcy. Tracicie pozytywny wizerunek. Jesteście podczas „briefingu” z prasą.
6. Firma organizuje wystawę zdjęć z egzotycznej podróży Prezesa. Zaproszeni zostali najważniejsi inwestorzy oraz media. Reprezentujecie firmę jako dział PR. Co robicie?
7. Waszą firmę odwiedza Premier, podczas standardowej wizyty w ramach kampanii wyborczej. Zorganizujcie spotkanie. Wykorzystajcie sytuację jako „wydarzenie medialne”. Zorganizujcie spotkanie z prasą.
8. Bierzecie udział w targach branżowych. Podczas krótkiego spotkania z prasą musicie zaprezentować się jak najlepiej, a w zasadzie tak, aby to właśnie o Waszej firmie dziennikarze napisali w prasie lokalnej.
9. W związku z kryzysem ekonomicznym i reorganizacją w firmie (część udziałów musiała zostać sprzedana i w związku z tym pojawił się nowy współwłaściciel), nastąpiła zmiana nazwy firmy. Przeprowadźcie kampanię informacyjną i starajcie się wykorzystać te wydarzenia dla wypracowania jak najlepszego PR dla firmy. 



Treści merytoryczne (wykaz tematów)

	1. Subsydiowanie informacji jako podstawa działań public relations
2. Segmentacja odbiorców jako podstawa strategii komunikowania PR. Dobór kanałów komunikacji
3. Media relations – techniki współpracy z prasą. Implementowanie informacji w mediach społecznych. Komunikowanie i media relations w czasie kryzysu., Kraków 2017.
4. Konferencja reporterska, briefing prasowy i przyjęcie prasowe
5. Wywiad prasowy, radiowy, telewizyjny jako technika media relations
6. Kreowanie wydarzeń i „imprez” oraz tzw. „zarządzanie wiarygodnością”. Fake newsy jako produkt medialny czasów postprawdy.
7. Przedstawienie projektu



Wykaz literatury podstawowej

	Bąkowicz K., Fake news. Produkt Medialny czasów postprawdy, Warszawa 2020.
Black S., Public relations, Kraków 2006
Budzyński W., Public relations. Strategia i nowe techniki kierowania wizerunku, Warszawa 2008
Jabłoński W., Kreowanie informacji. Media relations, Warszawa 2007 
Łaszyn A., Media i Ty. Jak zarządzać kontaktem osobistym z dziennikarzem, Warszawa 2015.
Łaszyn A., e-Kryzys, Jak zarządzać sytuacją kryzysową w internecie, Warszawa 2019.
Nowina Konopka M., Infomorfoza. Zarządzanie informacją w nowych mediach, Kraków 2017
Tworzydło D., Soliński T., Pracownicy i media w procesach komunikacyjnych, Rzeszów 2007



Wykaz literatury uzupełniającej

	Batorowska H., Klepka R., Wasiuta O., Media jako instrument wpływu informacyjnego i manipulacji społeczeństwem, Kraków 2019.
Piontek D., Komunikowanie polityczne i kultura popularna. Tabloidyzacja informacji o polityce, Poznań 2011.
Olivier S., Strategia public relations, Warszawa 2005
Święćkowska T., Public relations a demokracja, Warszawa 2008



Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Całkowity Nakład Pracy Studenta)
	Ilość godzin zajęć w kontakcie z prowadzącymi
	Wykład
	----

	
	Konwersatorium (ćwiczenia, laboratorium itd.)
	14

	
	Konsultacje indywidualne
	8

	
	Uczestnictwo w egzaminie/zaliczeniu
	10

	Ilość godzin pracy studenta bez kontaktu z prowadzącymi
	Lektura w ramach przygotowania do zajęć
	2

	
	Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu (podczas zajęć)
	10

	
	Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat (praca w grupie)
	10

	
	Przygotowanie do egzaminu
	6

	Ogółem bilans czasu pracy
	60

	Ilość punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika
	2
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